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1. Pengertian Penonton VIP/VVIP adalah tamu penting yang ditempatkan di area
hospitality khusus.
2. Tujuan Menjamin layanan medis yang cepat, aman, dan terkoordinasi bagi
penonton kategori VIP/VVIP
3. Kebijakan 1.  Undang-undang Nomor 17 Tahun 2023 tentang Kesehatan (Lembaran

Negara Republik Indonesia Tahun 2023 Nomor 105, Tambahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 6887)

2. Peraturan Pemerintah Nomor 28 Tahun 2024 tentang Peraturan
Pelaksanaan Undang-Undang Nomor 17 Tahun 2023 tentang
Kesehatan (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2024 Nomor
135, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 6952);

3. Prosedur Penyiapan Pelayanan Kegawatdaruratan Medis untuk
Mengantisipasi Insiden Korban Massal Pada Kegiatan Olahraga
Prestasi Sepakbola Pusat Kritis Kesehatan Kementerian Kesehatan RI
2022

4. Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 47 tahun 2018 tentang Pelayanan




Kegawatdaruratan

Keputusan Dirjen Pelayanan Kesehatan No. HK.02.02./1/1791/2021
tentang Pedoman Penyelenggaraan Pusat Pelayanan Keselamatan
Terpadu/Public Safety Center (PSC) 119.

Peraturan Gubernur No.48 Tahun 2017 tentang Sistem Penanggulangan
Gawat Darurat Terpadu (SPGDT).

Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 01 Tahun 2012 tentang Sistem

Pelayanan Kesehatan Rujukan Perorangan.
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5. Prosedur

Pasien (penonton VIP/VVIP sepak bola yang mengalami
cedera/membutuhkan penaganan medis)

Petugas mengevakuasi pasien dari ruang atau tribun VIP/VVIP ke
ruang medis.

Petugas  melakukan  penanganan pasien yang mengalami
cedera/masalah kesehatan di ruang medis stadion.

Dokter melakukan pemeriksaan dan menentukan pasien hanya di
lakukan tindakan di ruang medis atau perlu di lakukan tindakan
rujukan.

Jika pasien di rujuk, dokter menyampaikan informasi kepada tim
pengawalan dan keamanan VIP/VVIP serta pengemudi untuk
membawa pasien ke Rumah Sakit Rujukan dan menghubungi Rumah
Sakit Rujukan.

Tim kesehatan menyiapkan mobil ambulans, obat dan alat kesehatan
yang diperlukan.

Tim kesehatan berkoordinasi dengan Rumah Sakit Rujukan perihal

kondisi pasien

6. Unit Terkait

Dinas Kesehatan Provinsi/Kabupaten/Kota




2. Public Safety Center (PSC 119)

3. Rumah Sakit Rujukan

4. Kepolisian, TNI, dan Tim Keamanan

5. Technical Delegate dan Official Event

7. Rekaman Historis
Perubahan
. . Tanggal mulai
No Yang diubah Isi perubahan diberlakukan
1. | Dokumen awal SOP | Penyesuaian dengan 2025
2023 UU Kesehatan 2023
dan Kepmenkes 2023




